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Los gobiernos que tengan un capital humano sólido y 
con las debidas competencias, tendrán mejores 
posibilidades de combatir la corrupción.

¿Qué es la corrupción? La definición utilizada por 
Transparencia Internacional de corrupción es «el 
abuso del poder público para beneficio privado»

¿Es importante la formación para el 
combate a la corrupción?
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Costos económicos • Inversión - Pérdida de 5% de las ventas anuales (Ernst & Young) •
Producto Interno Bruto - 2% del PIB (WEF), 9% (Banco de México, Banco Mundial y
Forbes), 10% (CEESP).

Costos políticos • Sólo 49% apoya a la democracia (Latinobarómetro)
Crisis de representación:

• Más del 70% no confía en los partidos políticos

Costos sociales • Bienestar: 14% del ingreso promedio anual de los hogares destinado a
pagos extraoficiales (Transparencia Mexicana). Y en la capa más pobre….
¡puede llegar hasta el 50%!

Cifras de la corrupción en México



Los 3 principales problemas que enfrenta 
México para los inversionistas, de acuerdo 

al Foro Económico Mundial son:  

• Responsabilidad directa del Estado.  
• La calidad de sus instituciones que 

demandan un Estado de Derecho.

• La corrupción.
• El crimen.
• Burocracia ineficiente.



Contar con personas competentes en el servicio 
público para recuperar la confianza del ciudadano 
en sus gobiernos

¿Cuál es el objetivo?



¿Confianza?



• Esperanza firme que se tiene de alguien o algo. (RAE)

• La confianza es la creencia de que los demás no actuarán de 
manera oportunista (BID).

¿Qué es la confianza?



• Forma parte del capital social
• Facilita las transacciones y disminuye los costos.

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Artículo 7. Los Servidores Públicos observarán en el desempeño de su empleo, cargo o comisión, los
principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendición de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio público. Para la efectiva
aplicación de dichos principios, los Servidores Públicos observarán las siguientes directrices:

VIII. Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido; tendrán una vocación
absoluta de servicio a la sociedad, y preservarán el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general;

¿Es importante la confianza?



1) Índices de corrupción (TI y WJP).
2) Tipos de regímenes (The Economist)
3) Competitividad (IMCO)
4) Relación de competitividad con corrupción
5) Confianza. 
6) Índice de capital humano

DATOS A NIVEL MUNDIAL



México: 120/180



https://worldjusticeproject.org

Índice de Ausencia de Corrupción 2022 (World Justice Project)

https://worldjusticeproject.org/


Tipo de regímenes



Competitividad









La confianza en los gobiernos ha disminuido
Solo el 49% apoya a la democracia como forma 
de gobierno…¿Y el resto?



¿Y quién es el corrupto en A.L.?



La confianza en México



Necesaria formación del capital 
humano



• “El aspirantismo lleva intrínsecamente la corrupción, el acceso a los cargos, toma la vía de 
la intriga, la adulación, el envilecimiento y la prostitución moral de los candidatos” 
Lorenzo de Zavala, 1828.

• “Nada de esto llama la atención, porque son innumerables los casos, y ya el público está 
acostumbrado a ver que, con muy contadas excepciones, todos los empleados que tienen 
algún manejo de las rentas del erario, gastan tres o cuatro veces más que su sueldo.
Mariano Otero, 1847

Los cargos públicos en 
el México del S. XIX



1) Prevalece el sistema de botín político y no de mérito. 
2) Hay discrecionalidad en la designación de cargos.
3) El servicio civil de carrera es la excepción.  Solo cubre el 2% de las 

plazas federales.  
4) Captura de los cargos públicos.
5) Alta rotación de personal al cambio de administración
6) Limita la continuidad de proyectos y memoria institucional
7) Poca posibilidad de generar una carrera en el servicio público
8) Área de oportunidad: incrementar la escolaridad.

Características de los cargos públicos



• Casi 7 de cada 10 servidores públicos 
municipales, cuentan con preparatoria o 
menor nivel de estudios.

• Los municipios ejercen $497 mil millones 
de pesos (casi Medio billón de pesos)

FEDERAL ESTATAL

MUNICIPAL



Capital humano.  Si una persona podrá desarrollar 
todo su potencial productivo, de acuerdo con los 
entornos económico, social, educativo y de salud en 
los que viva



1) Las democracias más sólidas cuentan con menores índices 
de corrupción.

2) Regímenes autoritarios e híbridos son más susceptibles a la 
corrupción. 

3) Noruega, Dinamarca, Suecia y Finlandia.  Países muy 
competitivos, poco corruptos, altos índices de capital 
humano, democracias sólidas y gobiernos funcionales.

4) Contar con bajos índices de corrupción beneficia al país. Hay  
mayor competitividad.

5) En la mayoría de países con mayores índices de corrupción: 
son regímenes híbridos/autoritarios, poco competitivos y 
bajo índice de capital humano.

Algunas reflexiones:



¿Qué hacer para mejorar el capital humano en el gobierno?
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FORMACIÓN EN COMPETENCIAS

PUEDE
(habilidades)

QUIERE
(actitudes)

SABE
(conocimiento)

• Técnicas
• Gerenciales/administrativas
• Responsabilidad del servidor 

público (ética/valores).
• Digitales/globales



Las Revoluciones Industriales










Cuarta Revolución Industrial:
• VUCA
• Inicios del S XXI.
• Revolución Digital
• Inteligencia Artificial (IA)
• Genética ADN.  Proyecto Genoma Humano
• Nanotecnología
• Energías renovables
• Big Data: Se calcula para 2025: 175 zettabytes



La capacitación es cara, pero más… la ignorancia
• Aprendizaje continuo.
• Mundo en constante cambio
• Muchos empleos desaparecerán y otros se necesitarán
• Para 2025, el 50% será necesario re-capacitarse.





1) VUCA (volátiles, inciertos, complejos y adversos)
2) Datos/Información/Conocimiento/ Sabiduría.
3) Quien gobierna el algoritmo, gobierna el mundo.
4) Los países con democracias más sólidas, son más competitivos y con 

menores índices de corrupción. INVIERTEN EN CAPITAL HUMANO.
5) Menos corrupción, genera mayores beneficios.
6) La formación del servidor público debe estar centrado en competencias.
7) Recuperar la confianza
8) RENDICIÓN DE CUENTAS: Transparencia y fiscalización.
9) El mundo está cambiando muy rápido
10) ¿Qué competencias piensas desarrollar? 

A manera de síntesis



“La incompetencia,  es la más peligrosa de las 
corrupciones”. 

Dr. José Chanes Nieto
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